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* En Prompt , disefhamos escenarios e
integramos soluciones en la nube y en sitio, buscamos que nuestros clientes
trabajen con infraestructuras verdaderamente poderosas en ambientes
controlados y administrados, aprovechando la colaboracién, comunicacion,
disponibilidad y movilidad, todo esto a un excelente costo beneficio.

* Con més de 25 afos de experiencia hemos vivido la transformacién tecnoldgica,
ahora con la transformacién digital somos una empresa que acompafa a sus
en todo el proceso, les evitamos riesgos y cuidamos sus recursos.
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seguridad INFRA-

ESTRUCTURA
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somos especialistas en infraestructura en la nube y
en sitio, diseNamos escenarios que se ajustan a las necesidades
de nuestros clientes

* Windows Server
* Servidor de dominio/directorio activo
* |nfraestructuras de BD -SQL Server

* Creamos ambientes de infraestructura seguros y con altos
grados de disponibilidad, combinamos y adaptamos las
soluciones de nuestros socios comerciales para atender las
necesidades de nuestros clientes.
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oluciones Con el Centro de Soluciones y Desarrollo ofrecemos a

la medida nuestros clientes, soporte, consultoria, asesoria y desarrollo
de aplicaciones a la medida con estdndares de seguridad y
cumplimientos robustos y de clase mundial.

Entender a nos ha llevado a desarrollar los
proyectos de propiedad intelectual Mercalia y EFFE tools.

oropiedad.intelectua Portal de tiendas por internet

ERP (Entreprise Resource Planning). Herramienta
@ 33FE a la medida de la Micro y Pequefia Empresa, que permite
(ercaliy/ s consolidar la operacién y administracion de sus procesos. -
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https://www.mercalia.com.mx/
https://hugorochamx.wixsite.com/website
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Modern Workplace

* Office 365

* Microsoft 365

* Soluciones de colaboracién Share Point, Teams

* Correo electréonico en la nube

Disponibilidad de la informacidn
M§ 365 * Respaldos en la nube
Office 365
Azure * Prevencion ante desastres

* Replicacién de servidores

Prompt

SOLUCIONES
INTEGRADAS



>OLUCIONES INTEGRADAS

MS 365
Office 365
Azure

La nube de Azure como plataforma o como servicio
* Servidores de archivos

* Servidores de aplicaciones

* Servidores de Bases de Datos

* Seguridad de la informacién

Migracion o actualizacion a la nube de servidores, correo
electrénico y/o servicios
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Nuestro enfoque especializado en
y el acercamiento a nuestros clientes en sus situaciones
cotidianas, nos ha llevado a tener relaciones de lealtad y de
largo plazo. Medimos su satisfaccién a través de un estudio
realizado por una empresa consultora externa especializada
en estudios de satisfaccion - Investigacion y Desarrollo de
Conceptos SC, asi como llevamos un termdmetro cotidiano
de nuestra operacién, todo con la finalidad de mejorar
continuamente.
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Nuestras relaciones con proveedores son

MIPYMES impecables; de confianza y solidez.

e INGRAM nuestros principales aliados, son
testigos de nuestro comportamiento y formalidad en los
negocios por el cumplimiento a nuestros compromisos.

INTERCAMBIOS

Actualmente somos:

alianzas )
M |CrOSOft Gold Small and Midmarket Cloud Solutions

P t Silver Cloud Productivity

a r ner Silver Cloud Platform

INRAIM: Bl .1 Silver Desarrollo de aplicaciones
@ Microsoft
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Adobe

P /[
INTERCAMBIOS solver 360

alianzas

o

Prompt

SOLUCIONES
INTEGRADAS






